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入院準備 

請携同以下物品準備入院  
 身份證明文件、入院文件/服務費用預算表格/保險索償表格(如有)、衞生用品、睡衣及拖鞋 

住院期間 

1. 住院守則及資料 
 為確保品質優良和適合病者治療，所有醫療用品、儀器和藥物，一概由院方提供。 
 切勿攜帶貴重物品或過多現款，並請鎖好個人財物，手提電話應隨身攜帶或鎖在

櫃內。如有任何遺失，本院恕不負責。 

 為保障病人及職員的私隱，在未經授權下，切勿在醫院範圍內錄音、錄影或攝影。 

 在符合兒童最佳利益的原則下，如病童入住兒科病房，本院鼓勵家長或其指定照顧者應全時間陪伴
病童。 

 歡迎登入掃瞄右方二維碼瀏覽本院網頁的其他住院守則及資料。 
2. 送餐服務 

本院可提供送餐服務，歡迎登入病房內的專屬二維碼使用手機點餐服務。 

3. 無線上網服務(Wi-Fi) 
醫院為住院者提供免費無線上網服務(Wi-Fi)。Wi-Fi 登錄資訊將於入院當天提供給閣下。 

4. 探訪時間 
病房類別 探訪時間 
一般病房 10am –10pm   
隔離護理病房 12pm – 2pm; 5:30pm – 7:30pm  
深切治療/加護病房 10am – 1:30pm; 3pm – 9:30pm 

 每次探訪只限 2 人，空氣傳染病人則不設探訪安排。 

 訪客如有發燒/呼吸道感染病徵/身體不適不宜探訪。 
 為方便親友探訪，訪客可向入院登記處查詢病者的房間編號。假如你不希望任何人查詢到你住院

的資料，請告知入院登記處或病房職員。 

出院安排 

1. 出院手續 
 院方須得主診醫生簽署出院才能辦理出院手續。 
 辦理出院手續需時大約六十分鐘 (由主診醫生簽妥出院文件起計)，院方會派專人送出院收費單到

病房給出院者。產婦因要等候連同嬰兒單一同發出，所以需時較長。 

2. 申請醫療記錄/病人資料 
 如欲索取醫療記錄複本，病者可經書面申請，院方會收取申請費用，詳情請聯絡病歷檔案部。(熱

線：2339-8824) 
 本院不會處理非駐院醫生的保險賠償表或醫療報告，請自行聯絡有關醫生。 

3. 意見提供 
歡迎你對本院的服務提出意見，以助我們進一步提升服務質素。如有任何意見或申訴，可即時向病室
護士主任或部門主管反映，或聯絡以下職員： 
 病人關係部，2339 8488 (辦公時間) 
 總巡護士長，2339 8888 (非辦公時間) 
 有關醫生及其他醫護人員專業操守的意見，可致電 2873 5131 聯絡香港醫務委員會。 
 其他查詢，可致電 3107 2667 聯絡香港衞生署。 

 
“願平安康泰歸與遠處的人，也歸與近處的人，並且我要醫治他。這是耶和華說的。”【以賽亞書 57:19】                     
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